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Struktura Modutu Szkoleniowego

Numer

MODUL 4

Tytut modutu

Umiejetnosci z zakresu efektywnej komunikacji z dzieckiem —
lepsze wzajemne zrozumienie w roznych sytuacjach.

Temat/Krotki
opis

Aby rozwigzaé problem, musisz najpierw by¢ w stanie
skutecznie sie komunikowac. Dla rozwoju w zakresie
pozytywnego rodzicielstwa konieczne jest rozwijanie dobrych
umiejetnosci komunikacyjnych z dzieckiem, aby zapewni¢
wzajemne zrozumienie.

Ten modut jest zaproszeniem dla rodzicow do dziatania i
rozwijania umiejetnosci, ktére sprawig, ze bedg w stanie pomaoc
dziecku w ksztattowaniu nowych umiejetnosci komunikacyjnych

co sprawi, ze stang sie oni sSwiadomi i skoncentrowani na

odbiorcy.

Bedziemy ¢éwiczy¢ umiejetnosci z zakresu dwdch rodzajow
komunikacji: niewerbalnej i werbalnej.

e Komunikacja werbalna

W srodowisku szkolnym chodzi o rozwijanie zdolnos$ci
rozwigzywania problemow, rozwigzywania konfliktéw, a
takze dokonywania wyboréw i nadawania relaciji
odpowiedniej dynamiki.

e Komunikacja niewerbalna

Nauka poprzez obserwacje, inspirowanie do
poszukiwania odpowiedzi, umiejetnos¢ wspotpracy,
zdolno$¢ do odczytywania sygnatéw ptyngcych z
otoczenia.

Grupa docelowa

Rodzice, nauczyciele, wychowawcy, opiekunowie prawni,
trenerzy, terapeuci, animatorzy

Cel éwiczen

.Celem szkolenia w tym module jest skupienie sie na
zwiekszeniu wzajemnego zrozumienia miedzy rodzicami i
dzieCmi poprzez rézne rodzaje komunikaciji.

Cele ksztatcenia/

Umiejetnosci

Po tym szkoleniu uczniowie zdobedg umiejetnosci z zakresu:

e Komunikacji werbalnej

uczniow e Komunikacji niewerbalnej
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e Rozpoznawania emocji

e Empatii

o Wspoipracy

Trener przedstawi sie, powita uczestnikéw, a nastepnie
proponuje dwie gry typu lodotamacz:

Handout = Handout 4.x
Gra z ling - Handout 4.1.
Przykrywka - Handout 4.2.

Trener przedstawia cele modutu 4 i kontekst teoretyczny.

Chwy¢ palec - Handout 4.3

Nastepnie trener oferuje wybrane ¢wiczenia:
Cwiczenie 1. Komunikacja werbalna

Wskazéwki dla Handout 4.4: Dwie prawdy i klamstwo

trenera Cwiczenie 2. Komunikacja niewerbalna.

Handout 4.5: Pantomima
Cwiczenie 3. Rozpoznawanie emociji.
Handout 4.6: Narysuj swoje emocje
Cwiczenie 4. Aktywne stuchanie i lepsza komunikacja
Handout 4.7: Ustyszana historyjika
Cwiczenie 5. Wspétpraca

Handout 4.8. Przez pole minowe, bombal!

Po wykonaniu wszystkich ¢wiczenh trener powinien przeznaczy¢
czas na podsumowanie, pytania i ewentualne komentarze.

Dziatania sg zréznicowane i mogg by¢ przeznaczone dla
réznych grup. Musisz w odpowiedni sposéb przygotowac sie do
zajec taka by dostosowac ¢wiczenia odpowiednio do grupy
docelowej i oczekiwan.
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Aktywnosci dodatkowe znajdziesz w oddzielnych plikach. .

Dyskusje po kazdym ¢wiczeniu nalezy traktowac jako
obowigzkowy element zajec, poniewaz to wazne aby uczestnicy
mieli mozliwo$¢ podzieli¢ sie swoimi przemysleniami,
odczuciami i refleksjami z innymi

Na koniec prosimy o wypetnienie formularza ewaluacyjnego
abysmy mogli w dalszym ciggu doskonali¢ nasze materiaty.

3. Files to hand out: separate files — Module 4 for Handouts ParentsEdu

W folderze o nazwie ,Modut 4 handouty” znajdziesz ¢wiczenia do tego modutu.

4. Ewaluacja.
Trener moze zaproponowa¢ witasng metode oceny lub uzy¢ naszego formularza,

znajduje sie w oddzielnym pliku o nazwie Evaluation of the Session.

5. Bibliografia i odnosniki
W pliku zatytutowanym Bibliografia i odno$niki znajdziesz ksigzki, artykuty i inne
materiaty do dalszego pogtebiania wiedzy na temat komunikaciji i jej mozliwych

zastosowan w srodowisku edukacyjnym.
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Handout 4.1

Nazwa: Gra z ling
Potrzebne materiaty: Lina, wstgzka, kreda lub inne narzedzie, dzieki ktéremu

bedzie mozna zaznaczyc¢ linie na ziemi.

Liczba uczestnikéw: 10/ 25

Wiek uczestnikéw: 8+

Wymagany czas: 10 min

Cele: Zapoznanie uczestnikdw, wzbudzenie poczucia komfortu, polepszenie
wspotpracy grupy

Opis metody:

Uczestnicy siadajg razem w jednej linii. Celem gry jest ustawi¢ sie w kolejnosci
alfabetycznej bez opuszczania tancucha, ktory stworzyta grupa. Nie moga tez ze
sobg rozmawiac.

Link lub zdjecie:
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Handout 4.2

Nazwa: Przykrywka

Potrzebne materiaty: koc, lub zastona

Liczba uczestnikéw: 5 do 10 osob na druzyne (maksymalnie 20 graczy)

Wiek uczestnikéw: 10 +

Wymagany czas: 10 - 20 min

Cele: Grupowa, zapoznanie sie grupy, Ten rodzaj aktywnosci jest dobrym sposobem
by uczestnicy zapamietali swoje imiona i dobrze sie przy tym bawili

Opis metody:

- Tworzymy dwie duze druzyny (5 do 10 oséb na druzyne)

- Prosimy by kazda z druzyn ustawita sie po przeciwnej stronie pokoju

- Prosimy dwoch ochotnikéw o potrzymanie koca lub kurtyny, ktéra bedzie
teraz ustawiona pomiedzy dwoma grupami tak, aby zadna z grup nie widziata
siebie nawzajem. Jesli uczestnicy sie nie znajg, szybko ich sobie
przedstawiamy.

- Kazda runda bedzie polegata na tym, ze jedna z druzyn wybiera
wolontariusza, ktéry bedzie siedziat lub stat za kurtyng. Prowadzacy policzy od
1 do 3, po czym usunie zastone. Pierwsza osoba, ktéra poprawnie
zidentyfikuje imie ochotnika, zdobywa punkty.

- Powtarzamy, dopoki ktéras z druzyn uzyska wczesniej wyznaczong
maksymalng liczbe punktéw (albo tyle ile wymaga tego czas). Ta aktywnosc¢ to
dobry sposéb na uczenie sie imion uczestnikow!

Link lub obrazek:
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Handout 4.4

Nazwa: DWIE PRAWDY | KLAMSTWO

Potrzebne materiaty: Dtugopisy lub otowki (powinno wystarczy¢ dla kazdego
uczestnika)

Liczba uczestnikow: 2 +/ 25

Wiek uczestnikow: 7+

Wymagany czas: 15 min

Cele: Zabawa, komunikacja

Opis metody:

Kazdy w grupie powinien pomyslec o trzech faktach na temat swojej osoby, ktorymi
zechciatby sie podzieli¢ z grupg. Dwie opowiesci muszg by¢ prawdziwe, a jedna
ma byc¢ ktamstwem.

Uczestnicy zapisujg swoje historyjki na papierze nastepnie dobierajg sie w pary, by
wzajemnie opowiedzie¢ sobie to co opracowali. Po zapoznaniu sie z opowiesciami
celem jest zgadnac, ktora z historyjek nie byta prawdziwa.

Gra skfania do dyskusji miedzy uczestnikam. Umozliwia réwniez zdobycie nowej
perspektywy na koncepcje prawdy i klamstwa.

Link lub obrazek:

I'm 29 years old,
I'm & vegetarisn,

TWOo '™
TRUTHS
ARD A
LIE
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Handout 4.5

Nazwa: PANTOMIMA

Potrzebne materialy: HASLA z przyktadowymi czynnosciami do zaprezentowania ,
krzesto

Liczba uczestnikéw: 6 / 25 os6b

Wiek uczestnikow: 6+

Wymagany czas: 5- 10 min

Cele: Znaczenie komunikacji niewerbalnej, zrozumienie wagi mowy ciata w interakcjach,
rozwijanie zdolnosci wyrazania siebie bez uzywania stow, wieksza interakcja miedzy
uczestnikami

Opis metody:

e Popros dwéch wolontariuszy, aby staneli na srodku pokoju (albo gdziekolwiek w
pokoju gdzie uczestnicy bedg dobrze ich widzieé)

e Animator pokazuje im hasto. Nastepnie jedna osoba czyta hasto na glos, a druga
stara sie pokaza¢ wypowiedziang czynnos¢ przy pomocy komunikacji niewerbalnej.
Nastepnie prowadzgcy prosi o komentarz na temat dziatan wolontariusza.

Popros, aby wolontariuszy nagrodzono brawami i pozwal, by wrdcili na swoje miejsca
Na koniec poprowadz dyskusje podsumowujgca

HASLA :

Przesun krzesto, usigdz na krzesle, podnies¢ krzesto, spéjrz na zegarek, rozgladnij sie po
pokoju, krzycz, inne

Pytania do dyskusiji:

W czym tkwi sita komunikacji niewerbalnej? Czy wszyscy odbieramy komunikaty niewerbalne
w ten sam sposob? W oparciu o nasze ostatnie ¢wiczenie — na co musimy zwrdéci¢ uwage
gdy chcemy przekazac cos poprzez komunikacje niewerbalng?
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Handout 4.6

Nazwa: NARYSUJ SWOJE EMOCJE
Potrzebne materiaty: Otéwek i papier
Liczba uczestnikéw: 5 do 25

Wiek uczestnikow: 15+

Wymagany czas: 15 min

Cele: Komunikacjam, empatia, kreatywno$¢, szansa na wyrazenie emocji. Pokazanie
uczestnikom, ze wszyscy mogg starac sie wyrazi¢ siebie poprzez rysowanie i zmieni¢
perspektywe.

Opis metody:

MODUL 4

Odgornie wyznacz temat lub popro$ uczestnikéw, by skopiowali obraz/pocztéwke. Po tym jak
uczestnicy ukonczg swoje dzieta, wspdlnie rozmawiamy o przebytym ¢wiczeniu.

Przyktad:

Popros uczestnikow, by rozdzielili swojg kartke na cztery sekcje

Sekcja 1 narysuj co$ co wywotuje w tobie strach/Smiech

Sekcja 2 narysuj co$ co sprawia, ze jestes spokojny/szczesliwy

Sekcja 3 narysuj co$ co cie irytuje/motywuje

Sekcja 4 narysuj co$ co wywotuje w tobie ztosé/zachwyt

Pozwdl na to aby uczestnicy podzielili sie i przedyskutowali swoje rysunki

Link lub obrazek

LE SAVANT MELANGE DES EMOTIONS

.

]
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Handout 4.7

MODUL 4

Nazwa: Ustyszana historyjka

Potrzebne materiaty: 2 krzesta i jeden arkusz z opowiadaniem dla prowadzgcego
Liczba uczestnikéw: 10 + (maksymalnie 25)

Wiek uczestnikéw: 14+

Wymagany czas: 10 + (w zaleznos$ci od ilosci graczy)

Cele: Skupianie sie na waznych elementach opowiesci kiedy stuchamy kogos,
uktadanie w gtowie przejrzystej reprezentacji tego co zostato powiedziane,
zwiekszony poziom zapamietywania tresci i skupianie sie na rzeczach podstawowych

Opis metody:

% Trener czyta historyjke pierwszej osobie, ktéra wchodzi do pomieszczenia

« Nastepnie do pomieszczenia wpuszczany jest drugi uczestnik zaje¢. Osoba,
ktéra pierwsza ustyszata historyjke od trenera opowiada z pamieci o czym ona
byta.

+ Nastepnie wchodzi kolejna osoba. Uczestnik, ktéry ostatni styszat historyjke
zawsze opowiada historie nowo przybytej osobie. Gdy wszyscy uczestnicy
skonczg stuchac historyjki, mozna zapytac ostatnig osobe jakg historyjke
ustyszata.

< Zasady: nie prosimy o powtdrzenie, nie odpowiadamy na pytania- po prostu
stuchamy tego co inna osoba ma do powiedzenia

% Na koniec prosimy aby osoba, ktéra ustyszata historyjke jako ostatnia
opowiedziata co ustyszata catej grupie aby sprawdzic czy jest to spéjne z
opowiescig, ktorg trener przeczytat.

< Mozna sie spodziewac, ze pod koniec ¢wiczenia historia bedzie znaczgco inna

od oryginatu

Pytania do dyskusji: Dlaczego zmienita sie tres¢ historyjki? Na czym sie skupiamy
gdy ktos nam cos przekazuje? Czy zapamietujemy najlepszy fragment
historii/filmu/wiadomosci? Czy myslisz, ze gdybySmy sprobowali ponownie ¢wiczenie
mogtoby sie udac?
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Handout 4.8

Nazwa: PRZEZ POLE MINOWE: BOMBA!
Potrzebne materialy: taSma, podtoze, na ktérym mozesz zaznaczy¢ pole minowe

Liczba uczestnikéw: 8 graczy (moze byc¢ kilka grup)

Wiek uczestnikéw: 10+

Wymagany czas:. 10 — 20 min

Cele: kooperacja, wzmacnianie wiezi druzynowej
Opis metody:

Narysuj pole minowe i nie moéw grupie gdzie znajdujg sie miny

Daj im 5 minut na ustalenie strategii jak przej$¢ przez pole

Po tym, jak zadanie sie rozpocznie, gracze nie mogg ze sobg rozmawiac

Przy kazdej pomytce (np. wdepnigciu na mine) grupa musi zaczg¢ od poczatku
Aktywnosc¢ konczy sie kiedy wszystkim cztonkom druzyny uda sie przejs¢ przez
pole nie wdepngwszy na mine.

Przykfad pola minowego. Rady dla trenera:

Czarne punkty to punkty miejsca pozbawione min.

Wszystkie biate punkty to miny.

Prowadzgcy sprawdza czy uczestnicy nie popetnili bteddw.

Grupy muszg znalez¢ rozwigzanie i pamietac zeby znalez¢ sposéb zeby
powiedzie¢ o nim innym.
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Wartosc¢:

e Praca zespotowa jako sposob na rozwigzywanie zadan
e Budowanie pewnosci siebie i zaufania podczas wykonywania zadania
e Zwiekszona komunikacja i dialog pomiedzy uczestnikami



/@~
Q'
£ v
Erasmus+  ParentsEDU  project Number: 2017-1-PLO1-KA204-0382

BIBLIOGRAFIA | ODNOSNIKI:

Ksigzki:
ROGERS, C. (1968). The development of the person. Inter edition.

ROGERS, C. (2013). The person-centered therapy. Amber Eds.
https://www.psychotherapy.net/data/uploads/5110340dadcda.pdf

DOLTO, F. (1998). Everything is language. Editions Du Seuil.
http://www.ibe.unesco.org/sites/default/files/doltoe.PDF

MUCCHIELLI, R. (1989) The interview face to face in the helping relationship. Paris:
ESF.

https://kissly.net/book/D22727ABE2598706825F?utm source=psl16&utm medium=j
oxolyfugubo.tk&utm campaign=fnom&x=935383

ABRIC, JC. (2003). Psychology of Communication: Theories and Methods. Paris:
Armand Colin Publishing.
https://Kipdf.com/abric-j-c-1996-psychologie-de-la-communication-theories-et-
methodes-editions-a-c_5aaec45d1723dd95c517falf.html

DON MIGUEL RUIZ (1999) The Four Agreements Toltec, the path to personal
freedom
http://wtf.tw/ref/ruiz.pdf

Saint-Exupéry, A. (2012). The Little Prince, Paris: Gallimard Jeunesse Library.
http://verse.aasemoon.com/images/f/f5/The Little Prince.pdf

RULLAC, S., OTT, L. (2010). Practical Dictionary of social work. Paris: Dunod.

Strony internetowe:

http://www.ateliergordon.com/les-piliers-de-la-methode-gordon



https://www.psychotherapy.net/data/uploads/5110340dadcda.pdf
http://www.ibe.unesco.org/sites/default/files/doltoe.PDF
https://kissly.net/book/D22727ABE2598706825F?utm_source=ps16&utm_medium=joxolyfuqubo.tk&utm_campaign=fnom&x=935383
https://kissly.net/book/D22727ABE2598706825F?utm_source=ps16&utm_medium=joxolyfuqubo.tk&utm_campaign=fnom&x=935383
https://kipdf.com/abric-j-c-1996-psychologie-de-la-communication-theories-et-methodes-editions-a-c_5aaec45d1723dd95c517fa1f.html
https://kipdf.com/abric-j-c-1996-psychologie-de-la-communication-theories-et-methodes-editions-a-c_5aaec45d1723dd95c517fa1f.html
http://wtf.tw/ref/ruiz.pdf
http://verse.aasemoon.com/images/f/f5/The_Little_Prince.pdf
http://www.ateliergordon.com/les-piliers-de-la-methode-gordon

—y,
¢’
B o
Erasmus+ ParentsEDU project Number: 2017-1-PLO1-KA204-0382

1. Twoje dziecko wraca ze szkoty smutne poniewaz ktos ukradt jego zestaw do
rysowania. W jaki sposdb odpowiadasz?
a. Nie ptacz, nic takiego sie nie stato.
b. Co chwile cos gubisz, nie mam juz do ciebie sity
c. Bardzo mi przykro, wiem jak kochates ten zestaw. Jezeli do konca

tego tygodnia sie nie znajdzie kupimy ci nowy.

2. Twoje dziecko wraca zirytowane z placu zabaw i méwi ,Eryk mnie uderzyt i mu
oddatem i on tez mi oddat’. Jak reagujesz?
a. Dobrze zrobites, ze oddates. Mogtes mu przytozy¢ mocniej!
b. Dlaczego Eryk cie uderzyt? Pewnie go czyms sprowokowates.
c. To bardzo nietadnie z jego strony, zrobmy liste przyjaciét, z

ktorymi mozesz sie bawi¢ w trakcie przerwy.

3. Jutro twoje dziecko bedzie odpytywane przez nauczyciela i panikuje. W jaki
sposob odpowiadasz?
a. Przestan, zachowujesz sie irracjonalnie i dziecinnie.
b. Jakbys sie dobrze przygotowat, to teraz nie musiatby$ sie tak martwic.
c. To dla ciebie trudne i frustrujgce, prawda? Chciatabym mieé¢
magiczng moc by by¢ tam obok ciebie kiedy pani bedzie

odpytywaé. Chcesz sie do mnie przytuli¢?

4. Twoje dziecko pomalowato sciany w szkole i dostato naganng ocene z
zachowania. Ktéra z tych odpowiedzi bytaby najbardziej adekwatna?
a. Jestes taki nieodpowiedzialny. Dobrze, Ze cie ztapali, moze to cie
czegos nauczy.
b. Zrdb to jeszcze raz a nie recze za siebie.
c. Sciany nie s3a do pisania. Piszemy na papierze. Chciatby$ zapisaé¢

sie na lekcje street artu?

This project has been funded with support from the European Union. This publication reflects the views of the author,
and the European Commission or Fundacja Rozwoju Systemu Edukacji - National Agency Erasmus + in Poland can not
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5. Po szkole twoje dziecko wraca do domu, siedzi w salonie i nic nie robi. Jest
wyraznie znudzone.
a. Nie rozmawiacie, zostawiasz dziecko same.
b. Kazesz mu odrabia¢ lekcje przez reszte dnia.
c. Pytasz czego sie dzisiaj nauczyto by utrwali¢ wiedze uzyskang w
szkole. Utrzymujesz zainteresowanie dzieci poprzez zadawanie

réznych pytan.

6. Twoje dziecko méwi ci, ze ich nauczyciel powiedziat do nich cos
nieprzyjemnego. Jaka jest twoja reakcja?
a. Mowisz, ze dostato to na co zastuzyto, zwazywszy na to jak bardzo
irytujgce byto jego zachowanie.
b. Zaktadasz, Zze dorosty miat racje, nie chcesz stuchac wyjasnien.
c. Dokladasz wszelkich staran, aby zrozumieé, co sie stato, i dajesz

sobie czas aby wystuchac¢ tego, co dziecko ma do powiedzenia.

7. W jaki sposob mozesz komplementowac swoje dziecko?
a. Opisujgc, co udato ci sie zaobserwowac, np. ,Widze, ze ostatnio bardzo
sie starasz o dobre oceny i przynosi to dobry efekt”
b. Opisujgc, co czujesz, np. ,Naprawde lubie patrzeé na twoje szkolne
zeszyty. Uwazam, ze masz bardzo piekne pismo”.

c. Wszystkie powyzsze odpowiedzi sg poprawne.

8. Co mozesz zrobi¢ lub powiedzie¢, aby zacheci¢ dziecko do samodzielnosci?
a. Daj mu mozliwos¢ wyboru (,to lub tamto”) bez wywierania presji.
b. Zachecaj dziecko do korzystania z zewnetrznych zasobow,
mieszczgcych sie poza domem.

c. Wszystkie powyzsze odpowiedzi sg poprawne.

9. Twoje dziecko nie zaliczyto sprawdzianu. Co mozesz zrobi¢?
a. Nie pozwdl mu sie poddac i staraj sie go motywowaé do nauki.
b. Pokaz, ze szanujesz jego wysitki, nie zadawaj zbyt wielu pytan na ten
temat.

c. Wszystkie powyzsze odpowiedzi sg poprawne.



10.Co jest lepszg alternatywg dla karania dzieci?

a. Wyraz swoje uczucia (np. ,Jestem wsciekty / rozczarowany / zty”) i
sformutuj swoje oczekiwania wobec nich (np. ,Oczekuje, ze naprawisz
lampe”)

b. Pozwdl, aby dokonaty wyboru (,Mozesz pozyczy¢ rzeczy z mojego
biura o ile je przywieziesz z powrotem. W przeciwnym razie niczego Ci
juz nie pozycze. Twoj wybor.”)

c. Wszystkie powyzsze odpowiedzi sg poprawne
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PaRentsEdu - The Parents’ Role in the out-of-school Education of their children

Formularz ewaluacyjny dla Modutu 4

1. Co myslisz o éwiczeniach zaprezentowanych w module 4? Czy uwazasz je za
adekwatne do tematu?

2. Co uwazasz na temat metod nauczania stosowanych podczas sesji? Czy
opieraja sie na zalozeniach edukacji nieformalnej?

3. Czy wspoipraca z grupa i trenerami dobrze przebiegata?
4. Ktora aktywnosé najbardziej przypadta ci do gustu i dlaczego?

5. W jakim stopniu udafto Ci sie rozwingé umiejetnosci ¢wiczone w module 4?
Prosze zaznacz odpowiedzi od 1 do 5 (1 — nie bardzo, 5 — wystarczajgco wysoko)

Rozpoznawanie = Komunikacja Komunikacja Wspélpraca
emocji werbalna niewerbalna miedzygrupowa

Aktywne
stuchanie

12345 12345 12345 12345 12345 12345

Empatia
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6. Czy aktywnosci dla modutu 4 spetnify twoje oczekiwania? Jesli nie, czego
brakowato?

7. Czy uwazasz, ze te metody i aktywnosci beda uzyteczne w codziennym
funkcjonowniu? Odpowiedz uzasadnij.

8. Czy jako nauczyciel/rodzic/edukator postrzegasz proponowane aktywnosci
jako takie, ktore powinny by¢ wykorzystywane jako aktywnosci szkolne a
nawet pozaszkolne? Odpowiedz uzasadnij.

9. W jaki sposob oceniasz modut? Czy uwazasz, ze bedzie mial wplyw i bedzie
wykorzystywany przez nauczycieli/edukatotow/rodzicow?
Prosze zaznacz odpowiedzi od 1 do 5 (1 — nie bardzo, 5 — wystarczajgco wysoko)

komentarz 1 2 3 4 5

10. Co bys zmienit lub dodaf do tego modutu?
Wez pod uwage, ze wszystkie sugestie z twojej strony sg dla nas niezwykle cenne!

Dziekujemy za wspétprace!



